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INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) del Centro de Diagndstico Automotor de
Narifio Ltda. para el afio 2025 establece los lineamientos fundamentales para gestionar de
manera eficiente y estratégica el recurso humano de la organizacion. Este plan tiene como
propésito alinear las metas institucionales con el desarrollo integral de los colaboradores,
reconociendo que el talento humano es un pilar clave para alcanzar la excelencia operativa
y promover un entorno organizacional sostenible.

En cumplimiento del marco normativo vigente, que incluye principios de la Constitucién
Politica de Colombia y las leyes y decretos aplicables al sector publico, el PETH garantiza
una gestién basada en la ética, la transparencia y la eficacia. Este enfoque normativo no
solo asegura el cumplimiento de las obligaciones legales, sino que también refuerza la
confianza en los procesos de la entidad.

El plan abarca cuatro areas estratégicas:

1. Capacitacién y Desarrollo Profesional: Fomentar la actualizacion y especializacion
del personal para potenciar sus competencias y habilidades.

2. Bienestar y Cultura Organizacional: Promover un ambiente laboral saludable,
motivador y orientado hacia valores como calidad, liderazgo y servicio.

3. Seguridad y Salud en el Trabajo: Implementar practicas que aseguren la proteccion
fisica y mental de los colaboradores.

4. Planificacién y Gestion del Talento: Garantizar que la atraccién, retencién y
desarrollo del recurso humano estén alineados con los objetivos organizacionales
de corto y largo plazo.

A través del PETH, el Centro de Diagnéstico Automotor de Narifio Ltda. ratifica su
compromiso con el fortalecimiento y bienestar del talento humano, promoviendo un entorno
laboral que impulse el desempenfio individual y colectivo. Este enfoque busca no solo
alcanzar los objetivos estratégicos de la organizacion, sino también contribuir al desarrollo
profesional y personal de cada colaborador.
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MARCO NORMATIVO

El Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) se desarrolla en estricto cumplimiento de
la normativa vigente aplicable a las entidades estatales en Colombia, fundamentandose en
los principios rectores de la funcién publica consagrados en la Constitucion Politica de
Colombia y respaldados por leyes y decretos complementarios. Este marco normativo
asegura que la gestion del talento humano respete el derecho al trabajo como una actividad
protegida por el Estado y promueva la equidad, el bienestar, la eficiencia administrativa y
valores éticos como la transparencia y la moralidad.

A continuacion, se describen las principales normativas que orientan la gestion del talento
humano en el sector publico:

¢ Constitucion Politica de Colombia (1991): Reconoce el trabajo como un derecho
fundamental y establece los principios de equidad, dignidad y eficiencia en la funcién
publica.

e Ley 909 de 2004: Regula la carrera administrativa y profesionalizacion del empleo
publico, promoviendo la evaluacion del desempenio.

e Ley 1010 de 2006: Define medidas para prevenir y sancionar el acoso laboral,
garantizando entornos laborales éticos y saludables.

e Ley 489 de 1998: Promueve la modernizacion de la gestion publica, con énfasis en
la mejora continua del talento humano.

e Decreto 1083 de 2015: Reglamenta la gestién del empleo publico, incluyendo
seleccion, evaluacion y capacitacion de servidores.

e Ley 1503 de 2011: Establece la obligacion de implementar programas de seguridad
y salud en el trabajo, fortaleciendo la cultura del bienestar laboral.

e Decreto Ley 1567 de 1998: Crea el Sistema Nacional de Capacitacion y Estimulos
para empleados publicos, impulsando el desarrollo profesional.

e Ley 734 de 2002: Expide el Cédigo Unico Disciplinario, que regula la conducta ética
de los servidores publicos.

e Ley872de 2003: Introduce el Sistema de Gestion de Calidad en entidades publicas,
mejorando la eficacia administrativa.

e Ley 1064 de 2006: Refuerza la educacién para el trabajo y desarrollo humano como
herramienta de capacitacién no formal.

e Decreto 4665 de 2007: Actualiza el Plan Nacional de Formacion y Capacitacién
para servidores publicos.

e Ley1474 de 2011: Refuerza los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion
de actos de corrupcién en la gestién publica.

o Decreto 2482 de 2012: Define lineamientos para la integracién de la planeacion y
gestién en el sector publico.

e Decreto 648 de 2017 y Decreto 1499 de 2017: Introducen modificaciones al
Decreto 1083 de 2015, fortaleciendo el Sistema de Gestién Publica.

e Decreto 612 de 2018: Complementa las disposiciones relacionadas con la funcién
publica y la gestion del talento humano.
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Este marco normativo actia como una guia integral para la estructuracién, implementacion
y evaluacién del Plan Estratégico de Talento Humano, asegurando su alineacién con los
principios legales y su contribucion al fortalecimiento de la eficiencia y transparencia en las
entidades publicas.

ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano del Centro de Diagnéstico Automotor de Narifio
Ltda. inicia con la identificacion de las necesidades especificas derivadas de la planeacion
institucional y concluye con el seguimiento y la evaluacion de las actividades
implementadas. Este plan es aplicable a todos los colaboradores del CDA de Narifio,
incluidos servidores de libre nombramiento y remocion, trabajadores oficiales, garantizando
su alineacion con la normativa vigente.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e implementar un Plan Estratégico de Talento Humano para el Centro de
Diagndstico Automotor de Narifio Ltda., que permita identificar y atender las necesidades
derivadas de los planes institucionales, promoviendo el desarrollo integral de los
funcionarios y asegurando el cumplimiento de la normativa vigente, a través del monitoreo
y la evaluacién continua de las actividades realizadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disefar e implementar estrategias orientadas a la formacién, capacitacion y
motivacién del personal, garantizando un ambiente laboral saludable y productivo.

¢ Garantizar que todas las politicas y procedimientos relacionados con la gestién del
talento humano cumplan con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

e Establecer mecanismos de seguimiento y medicion del impacto de las acciones
implementadas en el marco del plan, asegurando la mejora continua y el alcance de
los objetivos establecidos.

o Establecery evaluar el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, con
el objetivo de controlar y reducir los accidentes laborales, enfermedades
profesionales y ausentismo, minimizando su impacto en el desempefio laboral.

CATEGORIZACION DE EMPLEOS

NIVELES NUMERO  DE
SERVIDORES

DIRECTIVO |1

ASESOR 0

PROFESIONAL | 8

En Centro de Diagnéstico Automotor de Narifio Limitada contamos con acreditacion ONAC, vigente a la fecha,
con codigo de acreditacion 09-OIN-030 bajo la norma ISO/IEC 17020:2012
Direccion: Calle 19A 42-50 Barrio Pandiaco - Pasto - Narifio
Teléfonos (2)7313636 - (2)7313638 - Celular: 3188480824 - 3182431730 - 3185481134
Correo electrénico: cdanar@gmail.com.co - www.cdanar.gov.co




de Navirio Lida

Cédigo: PL3-RRH

CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTORDE  [/orsion: 02

\/ NARINO LTDA.

ad n A\ PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO Fecha: 2026-01-20
N A Pagina: 6 de 19

V7 L/

TECNICO 5
ASISTENCIAL
TOTAL 15

NIVELES HOMBRES |MUJERES
DIRECTIVO
ASESOR
PROFESIONAL
TECNICO
ASISTENCIAL
TOTAL

0 O |~ WO |-~
N (= |~ OO O

En los niveles de empleo, la mayoria de los servidores se encuentran en los niveles
profesional y técnico, destacandose una mayor participacion femenina en el nivel
profesional (5 mujeres frente a 3 hombres). El nivel directivo esta representado Unicamente
por un hombre, mientras que el nivel asistencial cuenta con una sola mujer.

Respecto al género, la organizacion muestra un equilibrio en los niveles profesional y
técnico (3 hombres y 3 mujeres en el nivel profesional, y 2 hombres y 4 mujeres en el
técnico), pero la representacion femenina es casi nula en los niveles de direccion y asesoria.

RANGO DE
EDAD MUJERES HOMBRES TOTAL
18 a 28 ANOS 1 2 3
29 a 49 ANOS 4 4 8
50 a 69 ANOS 2 2 4

En cuanto a la edad, se observa una distribucién equilibrada en los rangos de 18 a 28 afos,
29 a 49 afnos, y 50 a 69 afos, garantizando una igualdad de género, La caracterizacion de
empleos en la empresa evidencia una buena representacién de mujeres en los niveles
profesionales y técnicos.

DIAGNOSTICO DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

El diagnostico organizacional se llevo a cabo utilizando la Matriz de Autodiagnostico de la
Gestion Estratégica del Talento Humano (METH) para la vigencia 2025 se incremento
obteniendo un puntaje global del 88.7%, lo que refleja un desempefio positivo en diversas
areas estratégicas, representado de la siguiente manera:
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CALIFICACION TOTAL

100

ol
POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

CALIFICACION POR COMPONENTES DEL METH

&0
&0
40

20

== 50.0

PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO

CALIFICACION POR RUTAS DE VALOR

RUTAS DE CREACION DE VALOR

Ruta De La 89 Ruta De La |- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para
Felicidad Felicidad |que todos se sientan a gusto en su puesto
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- Ruta para facilitar que las personas tengan el
La Felicidad La felicidad | tiempo suficiente para tener una vida equilibrada:
Nos Hace nos hace |trabajo, ocio, familia, estudio

Productivos productivos

- Ruta para implementar incentivos basados en
salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo,
el trabajo en equipo y el reconocimiento

Ruta Del Ruta Del |- Ruta para implementar una cultura de liderazgo
Crecimiento Crecimiento | Preocupado por el bienestar del talento a pesar de
que esta orientado al logro
Liderando . . .
talento Liderando |- Ruta para implementar un liderazgo basado en

talento | valores

- Ruta de formacién para capacitar servidores que
saben lo que hacen

RUTA DEL Ruta Del | _ ;
SERVICIO Servicio Ru_ta_ para implementar una cultura basada en el
servicio
Al servicio Al servicio .
de los de los - Ruta para implementar una cultura basada en el
ciudadanos SRERERGS logro y la generacion de bienestar
RUTA DE LA Ruta De La | . Ryta para generar rutinas de trabajo basadas en
CALIDAD Calidad | “hacer siempre las cosas bien”
La cultura La cultura )
de hacer las de hacer las | - Ruta para generar una cultura de la calidad y la
cosas bien cosas bien | integridad
RUTA DEL Ruta Del
ANALISIS Analisis De
DE DATOS Datos - Ruta para entender a las personas a través del uso
de los datos
Conociendo Conociendo
el talento el talento

Aunque se observa un desempefio positivo en areas estratégicas, es fundamental enfocar
esfuerzos en equilibrar el liderazgo y fortalecer la cultura de servicio para garantizar un
desarrollo integral del talento humano y potenciar las rutas de creacion de valor dentro de
la organizacién.

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Para la vigencia 2026-2027, la gestion estratégica del talento humano en el Centro de
Diagndstico Automotor de Narifio Ltda. estara enfocada en la implementacién de acciones

En Centro de Diagnéstico Automotor de Narifio Limitada contamos con acreditacion ONAC, vigente a la fecha,
con codigo de acreditacion 09-OIN-030 bajo la norma ISO/IEC 17020:2012
Direccién: Calle 19A 42-50 Barrio Pandiaco - Pasto - Narifio
Teléfonos (2)7313636 - (2)7313638 - Celular: 3188480824 - 3182431730 - 3185481134
Correo electrénico: cdanar@gmail.com.co - www.cdanar.gov.co




Cédigo: PL3-RRH

CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE
NARINO LTDA.

Version: 02

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO | Feécha: 2026-01-20

Pagina: 9 de 19

que respondan a las necesidades de los servidores, alineadas con la planeacion estratégica
institucional. El propdsito central sera fortalecer las competencias del personal, optimizar
su desempefo organizacional y generar un ambiente laboral eficiente y productivo. Para
ello, se desarrollaran estrategias proyectadas a través de los siguientes planes:

1. Plan Institucional de Capacitacion: Comprendera las acciones de formacion
orientadas a mejorar el desempefio laboral, desarrollar competencias y fortalecer
las capacidades de los servidores publicos.

2. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo: Establecera las normas vy
procedimientos para garantizar la integridad fisica y mental de los trabajadores,
promoviendo un entorno seguro y saludable.

3. Plan de Bienestar Social e Incentivos: Implementara las acciones para mejorar el
clima organizacional, fomentar el buen desempefio laboral y reconocer el trabajo
de los colaboradores.

4. Cédigo de Integridad: Son los lineamientos definidos por el Gobierno Nacional

para guiar el comportamiento de los servidores publicos y prevenir acciones
contrarias a las normas.

ESTRATEGIAS CON LAS RUTAS DE VALOR

La empresa tiene como objetivo fortalecer las Rutas de Valor definidas en la Gestion
Estratégica del Talento Humano la cual muestra la relacion entre las dimensiones que se
desarrollan a través de una o varias Politicas de Gestion y Desempefio Institucional
sefaladas en MIPG, las cuales estan disefiadas para orientar el desarrollo integral de los
colaboradores y alcanzar los objetivos especificos de cada ruta, contribuyendo asi al
crecimiento, bienestar y eficiencia organizacional.

RUTA DE LA FELICIDAD: Su objetivo es mejorar el bienestar y la satisfaccion de los
colaboradores, creando un entorno de trabajo agradable, equilibrado y motivador. Se busca
incrementar la productividad mediante acciones que promuevan un equilibrio entre la vida
laboral y personal, incentivos emocionales y un ambiente que impulse la innovacion vy el
sentido de pertenencia.

RUTA SUBRUTA ACTIVIDADES PROCESO
Fortalecer el bienestar y la salud laboral
en la organizacion, a través de
Ruta para o . . Plan de
. actividades como la implementacién de .
RUTA DE LA | mejorar el . Seguridad y
FELICIDAD - un Plan de Seguridad y Salud en el
entorno fisico T . - Salud en el
. . rabajo, enfocado en la promocion y .
La felicidad |del trabajo para . ; trabajo, Plan
prevencion de la salud, asi como en el N
nos hace | que todos se Institucional
. : desarrollo de un entorno laboral
productivos sientan a gusto saludable de
en su puesto Realizar diagndsticos periddicos para capacitacion
identificar las necesidades para mejorar
el clima organizacional, garantizando un
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ambiente fisico adecuado y seguro para
mejorar asi la satisfaccién y
productividad de los colaboradores.

Ruta para
facilitar el
hecho de que
las personas

Implementar el Plan de Bienestar, que
incluya actividades recreacionales,
incentivos no econdmicos para
reconocer el desempefo y promover la
motivacion.

Trabajar el fortalecimiento del clima
organizacional mediante acciones que
generen ambientes positivos y

laboral.

Implementar actividades recreativas,
deportivas y de conocimiento para
consolidar un ambiente motivador y
eficiente en la organizacion.

colaborativos, ademas de contar con Plan de
tengan el ) ., ' .
. informacion confiable y oportuna sobre | Bienestar
tiempo I S .
L indicadores clave como rotacion de Social e
suficiente para . L .
. personal y ausentismo para una gestién | Incentivos
tener una vida ; e
- ) mas eficiente.
equilibrada:
trabajo, ocio, - -
S . | Implementar politicas para beneficiar
familia, estudio : : .
con horarios flexibles a los trabajadores
en las diferentes fechas especiales,
facilitando el equilibrio entre la vida
laboral y personal de los colaboradores
y contribuyendo a un entorno mas
motivador y productivo.
Implementar acciones estratégicas para
fortalecer el desarrollo y bienestar de los
colaboradores a través del Plan de
Bienestar, que incluira iniciativas de
innovacién en bienestar y la promocion
de un entorno laboral saludable.
Ruta para
implementar Fomentar la movilidad interna para Plan de
incentivos L . map Bienestar
optimizar el talento disponible, junto con .
basados en ) . Social e
. horarios flexibles que promuevan un .
salario T . Incentivos
X equilibrio entre la vida personal y
emocional
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Incluir la innovacion como eje central en
el plan de capacitacion, con el fin de
potenciar las habilidades y
competencias necesarias para enfrentar
los retos actuales y futuros.

Plan
. . . Institucional
Ruta para Se trabajara en la mejora continua del de
generar clima laboral, promoviendo un ambiente N
; o, ! " . capacitacion
innovacion con | de trabajo positivo y colaborativo.
asion oy
P o Codigo de
Reforzar los valores institucionales, . .
integridad

asegurando que guien las conductas y
decisiones de los colaboradores,
alineadas con los codigos de ética y los
objetivos estratégicos de la
organizacion.

RUTA DEL CRECIMIENTO: Esta ruta esta orientada a desarrollar el talento y liderazgo en
la organizacion, implementando una cultura de reconocimiento, trabajo en equipo y
crecimiento profesional. Su propdsito es fortalecer las competencias de los servidores,
promover un liderazgo basado en valores y garantizar una formacion constante que permita

un desempefio eficiente y con propdsito.
RUTA SUBRUTA ACTIVIDADES PROCESO
Articular las diversas actividades
orientadas al desarrollo y fortalecimiento
del talento humano.
Implementar el Plan de Capacitacion el
cual esta enfocado en la formacién
. . Plan de
continua, ejecutando planes de .
Ruta para . . S Bienestar
. mejoramiento individual que promuevan .
implementar o . Social e
RUTA DEL una cultura del el crecimiento profesional y personal, Incentivos
CRECIMIENTO | . alineados con los acuerdos de gestién y
: liderazgo, el s PR
Liderando . los objetivos institucionales. P
talento trabgjo en an
equipo vy el . . Institucional
. Fortalecer el trabajo en equipo,
reconocimiento | . . o de
integrandolo en el Plan Institucional de Capacitacion
Capacitacion (PIC), y se trabajara en la P
mejora del clima organizacional,
asegurando un ambiente laboral positivo
y colaborativo.
Impulsar la integridad como pilar
fundamental para garantizar la
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transparencia y el cumplimiento de los
valores organizacionales.

Implementar una estrategia integral que
responda a las necesidades de los
colaboradores y fortalezca el
desempenfio organizacional.

El Plan Estratégico del Talento Humano
sera el eje articulador de las acciones,
iniciando con un Plan de Bienestar e
Incentivos que promueva la motivacion,

cercano, acompanado de acciones que

Ruta para el reconocimiento y la calidad de vida
implementar laboral. Plan de
una cultura de Bienestar
liderazgo Se trabajara en el mejoramiento del Social e
preocupado clima organizacional, creando un Incentivos
por el entorno positivo y colaborativo.
bienestar del Plan
talento a pesar | Adicionalmente, se fortaleceran los Institucional
de que procesos de induccion y reinduccion de
esta orientado | para garantizar la integracion efectiva Capacitacion
al logro de los nuevos servidores y la

actualizacién constante del personal.

Se realizara un diagndstico de

necesidades de capacitacion que

permita identificar areas de mejora y

orientar el desarrollo de competencias

gerenciales, proporcionando asi

herramientas que fortalezcan el

liderazgo y la toma de decisiones.

El Plan de Bienestar e Incentivos sera

clave para mejorar la calidad de vida y

motivacién del personal, mientras que el

fortalecimiento de la cultura Plan de

organizacional y la gestion del cambio Bienestar
Ruta para s . .
. cultural permitiran consolidar un entorno | Social e
implementar - .

. basado en valores y objetivos Incentivos

un liderazgo .

compartidos.
basado en
valores Trabajar en la mejora del estilo de

direccién, promoviendo valores Cddigo de

corporativos con un liderazgo efectivoy |integridad
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fomenten la comunicacién e integracién
entre equipos, para garantizar la
cohesién interna.

Ruta de
formacion para
capacitar
servidores que
saben lo que
hacen

Se orientaran acciones para fortalecer
las capacidades y el desempefio de los
colaboradores.

Se desarrollara el Plan Institucional de
Capacitacién, enfocado en el
fortalecimiento de habilidades y
conocimientos, acompanado de una
evaluacion de la eficacia de la
capacitacion para asegurar su impacto y
pertinencia en el logro de los objetivos
organizacionales.

Se mejoraran los procesos de induccion
y reinduccion para facilitar la adaptacion
de los nuevos servidores y la
actualizacién constante del equipo.

Se priorizara el desarrollo de
competencias gerenciales, promoviendo
habilidades de liderazgo y toma de
decisiones estratégicas, y se reforzara
la integridad como un pilar fundamental
para garantizar la transparencia y el
compromiso ético dentro de la
organizacion.

Plan
Institucional
de
capacitacion

RUTA DEL SERVICIO: Su finalidad es fomentar una cultura organizacional enfocada en el
servicio al ciudadano o cliente, priorizando la satisfaccion de sus necesidades. Busca
promover el logro de resultados y la generacion de bienestar, asegurando que las acciones
institucionales estén centradas en ofrecer un servicio eficiente y de calidad.

incentivos, disenado para fomentar

RUTA SUBRUTA ACTIVIDADES PROCESO
Plan de
Implementar acciones clave Bienestar
orientadas a fortalecer el desarrolloy | Social e
RUTA DE . .
Ruta para bienestar de los colaboradores, Incentivos
SERVICIO . O
o implementar una | comenzando con el Plan Institucional
Al servicio de o a
los cuItura_ b_asada en |de _CapaC|taC|on, enfoc_ado en Plar_l _
ciudadanos el servicio mejorar las competencias y Institucional
habilidades del equipo. A esto se de
sumara el Plan de bienestar e Capacitacién
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un ambiente laboral positivo, C}édigo de
motivador y equilibrado. Etica

Se optimizaran los procesos de
induccion y reinduccion, garantizando
la adaptacion eficiente de los nuevos
colaboradores y la actualizacién
continua del personal actual.

Se promovera una sélida cultura
organizacional basada en la
integridad, fortaleciendo valores y
principios éticos que orienten el
comportamiento institucional.

Se implementaran estrategias
integrales para el desarrollo y
fortalecimiento del equipo de trabajo.

El Plan de capacitacién sera una
herramienta fundamental para
potenciar las competencias del
personal, acompafado de una
evaluacién de desempefio que
permita medir y mejorar
continuamente su aporte a los
objetivos institucionales.

Ruta para
implementar una
cultura basada en

Los procesos de induccion y
reinduccion garantizaran una
correcta adaptaciéon de los nuevos

ellogroy la ) . .
g Y, colaboradores y la actualizacion del
eneracion de

gienestar personal en sus funciones.

Se promoveran incentivos orientados
al reconocimiento del esfuerzo y los
logros alcanzados, en armonia con el
Plan de bienestar, enfocado en
mejorar la calidad de vida y el clima
laboral.

Se fomentara la integridad como
valor transversal que guie el actuar
de los servidores publicos,
trabajadores oficiales y se realizara
una evaluacién de la eficacia de la
capacitacion, asegurando que las
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acciones formativas impacten
positivamente en el desempefio y
productividad de la entidad.

RUTA DE LA CALIDAD: El objetivo principal es instaurar una cultura de excelencia en la
organizacion, asegurando que las tareas se realicen con altos estandares de calidad y con
integridad. Se enfoca en establecer rutinas de trabajo eficientes, optimizar procesos y
generar un compromiso por "hacer siempre las cosas bien", fortaleciendo la confianza en
la gestion.

RUTA SUBRUTA ACTIVIDADES PROCESO

Promovera un enfoque
integral para garantizar la
eficiencia y transparencia
en la gestién del talento

humano.
Se realizaran las
evaluaciones de

desempefo porque seran
fundamentales para medir
el cumplimiento de
objetivos y la productividad
del personal, respaldadas
por indicadores confiables

RUTA DE LA Rutaparagenerar |dque faciliten la toma de

CALIDAD rutinas de trabajo | decisiones  objetivas 'y
La cultura de|basadas en “hacer |Oportunas. Cadigo de Integridad
hacer las | siempre las cosas |Mientras que la cultura
cosas bien bien” organizacional se
fortalecera mediante

practicas que fomenten un
ambiente laboral basado

en el respeto, la
colaboracion y el
Compromiso.

Se socializara el Cédigo de
integridad con  mayor
periodicidad para crear un
pilar fundamental, guiando
el comportamiento ético de
los servidores publicos y
trabajadores oficiales.
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integridad

Ruta para generar
una cultura de la

Se garantizara que todas
las actividades dentro de la
organizacion se ajusten a
la normatividad aplicable,
asegurando el
cumplimiento de leyes,
politicas y procedimientos
internos.

Plan de Bienestar
Social e Incentivos

calidad y la

Se promovera y
supervisara los valores y
principios éticos que guian
el comportamiento
organizacional,

garantizando un ambiente

Plan Institucional de
Capacitaciéon

Cédigo de Etica
Plan de Seguridad y
Salud en el trabajo

de integridad.

RUTA DEL ANALISIS DE DATOS: Tiene como objetivo comprender y gestionar el talento
humano a través del uso efectivo de los datos. Busca analizar informacion relevante para
tomar decisiones estratégicas informadas, identificar necesidades del personal, mejorar
procesos y anticipar desafios, optimizando asi el rendimiento organizacional y la
satisfaccion de los colaboradores.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento al Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) se llevara a cabo mediante
una evaluacion ponderada del nivel de cumplimiento de los indicadores asociados a los
planes institucionales que lo integran. Estos planes incluyen:

¢ Plan Institucional de Capacitacion

e Plan Institucional de Gestién del Conocimiento e Innovacién
+ Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales

e Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

La evaluacién se realizara de manera semestral, asegurando un analisis periédico del
avance hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Adicionalmente, se llevara a cabo una medicion anual del indice de Satisfaccion, disefiado
para recoger y evaluar las percepciones de los servidores publicos y trabajadores oficiales
en relacién con los servicios ofrecidos en las areas de Talento Humano y Desarrollo
Organizacional. Esta medicién permitira identificar oportunidades de mejora en los procesos
de gestion del talento humano y en las estrategias de transformacion organizacional.

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

El plan estratégico de Talento Humano PETH vy los
demas planes institucionales seran presentado para su
respectiva revision

FECHA DE CUMPLIMIENTO

Trimestralmente
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Se presentara al Comité Institucional de Gestion y
Desemperio para su respectiva aprobacion

Enero de cada afo

Se subira a la pagina web del CDA todos los planes
institucionales

Enero de cada ano

Se realizara las respectivas socializaciones de los
planes institucionales aprobados a todos los
trabajadores del CDA

Primer trimestre del ano

La oficina de control interno realizara los seguimientos
pertinentes al desarrollo de actividades proyectadas en
los planes institucionales

Trimestralmente

DESTINARIOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

TIPO DE
NOMBRES CARGO VINCULACION
Juan Carlos Cabrera Estrada Gerente Funcionario Publico
Yamile Alexandra Maigual Lépez Contadora Trabajador Oficial
Adriana Sanchez Rodriguez Tesorera General Trabajador Oficial
Sonia Matilde Cabrera Solarte Asistente de Gerencia Trabajador Oficial
Ingrid Yuliana Gémez Ordofiez Profesional Juridica Trabajador Oficial
Adriana Melissa Angulo Mesias Supervisor Técnico Operativo | Trabajador Oficial
Omaira Margot Diaz Montilla Servicios Generales Trabajador Oficial
Andrés Felipe Lopez Higidio Auxiliar Administrativo Trabajador Oficial
Jennifer Marcela Cuastumal Murillo | Cajera Trabajador Oficial
Jorge Antonio Negret Mejia Jefe De Pista Trabajador Oficial
Sebastian Benavides Arcos Jefe de Pista Suplente Trabajador Oficial
Andrés Felipe Paredes Santiusty Inspector De Linea Trabajador Oficial
Laureano Fernando Mufioz Armero | Inspector De Linea Trabajador Oficial
Jamilton Brayan Chavez Benavides |Inspector De Linea Trabajador Oficial
Marco Orlando Rosero Valencia Inspector De Linea Trabajador Oficial

Se firma a los 29 dias del mes de enero

Firma en documento original
JUAN CARLOS CABRERA ESTRADA
Gerente CDA de Narino
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1. ELABORACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS.
Tabla 1.
Elaboracion y aprobacién de documentos
Elaborado: Revisado: Aprobado:
Firma en documento original | Firma en documento original Firma en documento original
Gerencia Control Interno Gerencia

2. REGISTRO DE CAMBIOS

Tabla 2.

Registro de cambios

Fecha Versién Descripcién

2026-01-20 02 Se codifica el documento.
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